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1. Samosprava komunikuje s obcany

a.

Komunikace v krizovych situacich

Jako starostka jsem povinna zabezpecovat varovani a informovani osob
nachazejicich se na Uzemi obce pfed hrozicim nebezpecim. Z opacného
pohledu vy jako ob¢ané obce mate pravo na nezbytné informace o
pfipravovanych krizovych opatrenich k ochrané Zivota, zdravi a majetku. Pro
tyto ucely je potfeba vytvofrit, zaevidovat a zabezpecit seznam s aktualnimi
kontaktnimi udaji na obcany. Cilem projektu je snizeni negativnich dopad(
krizovych situaci, nejen diky véasnému informovani.

SMART komunikace

Pro zvyseni kvality Zivota budeme informovat ob¢any o déni modernim
zplUsobem. Obc¢ané budou vidy okamzité a méritelné informovani o dullezitém
déni v misté jejich bydlisté, at jsou pravé kdekoliv. To s moznosti cileni dle
lokality jejich bydliSté, pracovisté nebo preferenci odbéru informaci (seniofi,
matky s détmi, krizové informace, majitelé zvifat, atd...) a s moZnosti
okamZzité zpétné vazby z jejich strany.

2. Obcan komunikuje se samospravou

a.

ees

Systém na hlaseni podnétl je uréen obcantim Zijicim ¢i plsobicim na uzemi
samospravy a umozniuje jim kdykoliv nahlasit podnét/tip ze svého okoli. Ten je
na zakladé jasné stanovenych pravidel po schvaleni pfeddan kompetentnim a
povérenym zastupclim dané samospravy k odbaveni.
Nejcastéjsi typy podnéti a tipu
i. vznikajici i dlouhodobé ¢erné skladky
ii. preplnéné popelnice a odpadkové kose
iii. odstavené autovraky
iv. poni¢ené dopravni znaceni, lavicky, zastavky, détska hristé, kanalizace
atd.
v. nesvitici vefejné osvétleni
vi. ruseni no¢niho klidu, nebezpeéné predméty
nové i pro ob¢any
vii. ztracena, nalezend, uhynul3, tyrand zvirata
viii. nalezené, ztracené, odcizené véci
iX. pohreSované, ztracené, hledané osoby

svr

3. Spoluutvarime obec

a.

Ankety a ziskavani zpétné vazby

Diky infrastrukture pro SMART komunikaci a komunikac¢nim ndstrojim bude
moci samosprava obcany zapojit do participace mnohem efektivnéji nez
kdykoliv dfiv a ziskdme od Vas dlleZité informace ovéritelnym zplsobem.
Samosprava timto jesté vice zvysi pocit sounaleZitosti ob¢an(i s mistem svého
bydlisté.
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